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Lloc: Fàbrica Ramis  

Dia: 15/12/15 

Hora: 19.00 hores 

Resum:	

En la primera part de la reunió, es fa una breu presentació on s’explica com funciona el procés de creació del 
nou Pla de residus d’Inca i on també es dóna a conèixer l’actual situació dels residus del municipi i els 
objectius a assolir en el nou sistema.  

Obert el torn de participació, s’agrupa als assistents en dos grups amb un secretari per a cada un d’ells. La 
funció d’aquests grups és la de debatre els quatre temes a tractar i emplenar les fitxes participatives 
corresponents a cada tema.  

Es produeix una dinàmica de treball en la que s’aconsegueix que cada un dels grups pugui debatre tots els 
temes, els quals es detallen a continuació: 

- Educació, informació i sensibilització 
- Servei de recollida de residus 
- Deixalleria 
- Taxa de residus, normativa reguladora, etc. 

	

En	les	fitxes	adjuntes	a	continuació	es	poden	veure	les	conclusions	obtingudes:	
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Educació,	informació	i	sensibilització	
Com	veieu	la	situació	actual?	Quins	punts	milloraríeu?	
	

- Caòtica.	
- Falta	molta	informació.	
- Manca	conscienciació	respecte	als	excrements	dels	cans.	
- La	gent	reacciona	malament	quan	se’ls	avisa	del	reciclatge.	

	
	
Propostes	concretes	per	a	millorar-la.	
	

- Educació	a	tots	els	nivells:	escoles,	col·lectius,	terceres	edats.	
- Educació/sensibilització	porta	a	porta.		
- Educació/sensibilització	als	presidents	de	les	comunitats	de	propietaris.	
- Organització	de	visites	a	Son	Reus	(associacions	de	veïns,	escoles,	etc.,	...)	
- Adhesius	als	contenidors	explicant	tots	els	tipus	de	residus.		
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Servei	de	recollida	de	residus	
Què	trobeu	del	servei	de	recollida	actual?	Què	milloraríeu?	

- La	gent	que	embruta	no	té	interès	en	reciclar	perquè	no	veu	el	perjudici.	
- Els	voltants	dels	contenidors	estan	plens	de	fems.	
- Els	contenidors	són	vells	i	estan	bruts	i	romputs.	
- Els	contenidors	de	rebuig	estan	plens	de	residus	de	les	altres	fraccions.		
- Els	contenidors	sempre	són	plens.	
- Hi	ha	turisme	de	residus.	
- Al	carrer	Malferits	no	hi	ha	contenidor	de	matèria	orgànica.		

Propostes	concretes	per	a	millorar-la.		
	

- Augmentar	el	nombre	de	contenidors.	
- Col·locar	els	contenidors	a	llocs	més	estratègics.		
- Millorar	la	neteja	dels	contenidors.	
- Que	cadascú	deixi	la	seva	pròpia	bossa	al	portal	de	casa	seva.	
- Canviar	els	contenidors	del	carrer	Antoni	Fluxà	amb	carrer	Marferits	a	l’altra	cantonada	ja	que	allà	no	hi	viuen	

(Fàbrica	Fluxà).	
- Posar	cartells	informatius	en	tots	els	idiomes.			
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Deixalleria	
Què	trobeu	del	servei	actual	de	deixalleria?	
	

- Bon	servei.	
- Obert	cada	dia	i	a	qualsevol	hora.	
- Molt	ben	ordenada.	
- Una	bona	solució	per	dur-hi	els	residus	voluminosos.	

	
Propostes	concretes	per	a	millorar-la.	
	

- S’hi	pugui	dur	tots	els	residus	sense	límit	d’aportació	(en	aquest	moment	hi	ha	un	màxim	de	3	bosses	per	alguns	
residus).	

- Ajudar	a	la	gent	que	va	al	punt	verd	i	té	mobilitat	reduïda	o	certes	limitacions	(ex:	persones	majors,	...).		
- El	personal	laborar	ha	d’atendre	i	explicar	als	usuaris	els	processos	de	reciclatge	i	com	fer-ho	correctament.	
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Taxa	de	residus,	normativa	reguladora,	sancions,	bonificacions,	etc.	
Què	trobeu	de	la	normativa	actual	de	residus	i	de	les	taxes	que	es	paguen?	
	

- La	taxa	és	cara.	
- La	taxa	és	millorable.	
- La	manca	de	bonificacions	no	estimulen	el	reciclatge.	
- No	es	sanciona	suficientment	i	afecta	al	baix	reciclatge.	

	
Propostes	concretes	per	millorar	la	normativa	i	les	taxes	per	un	servei	de	residus	més	actual	i	just.	
	

- Si	el	ciutadà	s’adapta	a	la	normativa	es	podria	baixar	la	taxa.		
- Multar	als	infractors.	
- Controlar	les	àrees	d’aportació	perquè	deixin	d’estar	plenes	de	trastos.	
- Que	la	normativa	distingeixi	entre	els	que	reciclen	i	els	que	no.	
- Prohibir	el	“buzoneo”.	
- Multes	greus	als	que	no	reciclen.		

	
	
	
	
	
	

	


